Panasonic 


ミ取扱説明書 



QT Web をチェック！ 

• 取り付けの実演動画はこち 6 (2 日 12 年 3 月現在) 
http://panasonic.jp/alkaline/toritsuke/ 


ミき水器 属庭用 

。ち番 TK - CJ 21 
TK - CJ 11 
TK - CJ 01 


この ミき 水器の 

交換用力ートリツジは 

TK-CJS1/TK-CJ1 1 用 

品番： TK - CJ 21 C 1 


TK-CJ01 用 

品番： TK - CJ 01 C 1 

交換方法は吟2已ページ 


このたびは、パナソニック製品をお買い上げいたださ、まことにありびとうござい 
ます。 


■ 取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。 

■ ご使用前に r 安全上のご注意」 (4 〜5ページ)を必ずお読みください。 

■保証書は「お買い上げ曰•販売店名」などの記入を確かめ、取扱説明書ととをに 
大切に保管してください。 



保証書付さ 

ZGS0TKCJ210B SOI 1 2M20 己 2 © 













気になる項目をすぐにチェック！ 


カートリツジの交換時期は？ 
品番は？ 


25ぺ-ジ 



最近、味が変わってきたのですが？ 
いやなにおいやカルキ臭がするの 
ですが？ 


28 


ペ-ジ J 


浄水器が水栓(蛇口）にうまく取り 
付けできないのですが？ 


10ぺ-ジ 


下記のホームページで、取り付けを実演した 
動画をご覧いただけます。 （2 日12年3月現在) 

http://panasonic.jp/alkaline/toritsuke/ 




TK-CJ21 


商品の構成について 


TK-CJ21 



•液晶表示付さ 
•カートリッジ交換目安： 
約1年 



•本書で使用している浄水器のイラストは、限定している場合を除さ、 
TK - CJ 1 1 / TK - CJ 01 を使用してし^ます。 
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r ^ 

その他のよくある 

ご質問は 
30ページに 


浄水はどのくらい日持ち 
しますか？ 




30ぺ-ジ 



アルカリイオン整水器： 
r 品番： TK - AJ 21 S 1 

に012年3月現在） 


を<じ 


アルカリスタンドと接続すれば、 

アルカリイオン整水器の 

ミき水器として使えます。 


まを上のごを意 … ……4 

ご使用上のお願い . 6 

本体と付属品を確認ずる . 7 

各音 B のなまえとはた S き… …ぶ 

ご使用までの流れ …… ……9 

化控(蛇 □) おがを巧認ずる10 

ミき水器を取り付ける . 12 

S ミき水器にリチウム電池を 

入れる(交換ずる） . 18 

取り付け後の確認をずる . 19 

巧いかた(水を出ず） …20 

•浄水を出す . 20 

•原水(水道水)を出す . 21 

お手入れ …… … 22 

力ートリツジを交換する … 25 

•カートリツジの交換のしかた . 27 

故障かな？と思つたとをには 28 

よ < あるご質巧 (Q&A) ……30 

仕様 . 31 

別売品 . 32 

保証とアフターサービス . 35 



必要なとさ 


つたとキ J 


お手入れ 


取り付ける 


はじめに 


3 












































ま全上のご注意 〔必ずお守りください） 


安 

全 

上 

の 

ご 

意 


人へのを害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明して 
います。 


■誤つた使い方をしたときに生じるち喜や損喜の 
程度を区分して、説明しています。 


A 警告 
A ま意 


「死 t や重傷を負ラおそれ 
びある内容」です。 


「軽傷を負うことや、財産 
の損害び発生するおそれ 
びある内容」です。 


■お守りいただく内容を;夕の 
図記号で説明しています。 

(次は図記号の例です） 


0 

〇 


してはいけない 
内容です。 


実行しなければな 
らない内容です。 


A 警告 


分解禁止について 

⑩ 

分解禁止 

■分解したり、修理•改造したりしない 

乂災-感電の原因になります。 

• 修理は販売店にご相談<ださい。 

使用ずる水について 

Q 

禁止 

■飲用に合格した水(水道水など) m 外には使用しない 

殺菌能力びなく、除去でさる物質 (26 ページ参照)外の有害物質は 
除去でさないため、飲むと体調を損な5原因になります。 

單合々防 iHr ついて — のも S 

Q 

禁止 

■コインおリチウム電池は乳幼児の手の届くところに置かない 

誤って飲み込むおそれびあります。 

•万一、飲み込んだと思われるとさは、 ^な 

すぐに医師にご相談ください。 


A 注意 


ミき水について/ミき水の保をについて 

Q 

禁止 

■ミき水を魚などの飼育水に使用しない 

環境び変わり、魚などび死め原因になることび 4 

あります。 — 

|\ず 

=—— H 
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A 注意 

〇 

必ず守る 

■使い始めは内部の溜まり水を流す 

毎日の使い始めは… 約0.己 U ットル(約2日秒間)通水後に使用する 

2曰上使用しないときは… 約 8 U ットル(約己分間)通水後に使用する 
守らないと体調を損なうことびあります。 

■ミき水をくみ置さする場合は、清潔な密閉容器に入れて、常温で 

1日内、冷蔵庫に保存して2日内に使う 

殺菌剤（カルキなど)び除去されているため、守らないと水び変質し、 
体調を損なうことびあります。 

取り扱いについて/誤飲防止について 

0 

禁止 

■ミき水□をふさびない 

水漏れや故障の原因になることびあります。 

■ミき水□にホースや他の器具を接続しない 

水漏れや故障の原因になることびあります。 

■逆止弁(水の逆流防止弁)が付いていない給湯設備に接続しない 

給湯設備び故障する原因になることびあります。 

■元止式湯沸器(湯の出□で止水でさない構造のらの)に接続しない 
〔瞬間湯沸器など） 

湯沸器び故障する原因になることびあります。 

■ 付属品は乳幼児の手の届くところに置かない 

誤って飲み込むおそれびあります。 

•万一、飲み込んだと思われるとさは、すぐに医師にご相談ください。 


0 

禁止 

■コインおリチウム電池を乂の中に入れたり、加熱したりしない 

破裂して事故の原因になります。 

〇 

必ず守る 

■コインおリチウム電池の+と一は正しく入れる 

+と一を間違えて入れると、破裂や液漏れによる事故の原因になること 
びあります。 （18 ページ参照） 

水めれ禁止 

■コインおリチウム電池や電池ケースの内部をめ5さない 

破裂や液漏れによる事故の原因になることびあります。 


安全上のご注意 
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ご®用上のお願い 

■ 次のような水は通水しないでください。 

(カート U ツジの使用期間び短くなる原因） 

• 濁りのひどい水 • 赤サビの多い水 

■ 使うことができる水温は下表の通りです。この温度で使用して 
<ださい。 

(故障またはカート U ツジに吸着した総卜 U 八□メタンの一部び放出される原因） 


水切換レバーの位置 

水温 

浄 水 

35で未満 

原 水 

80で未満 

シャワー 


■ 次のような場所には設置しないでください。 

(故障の原因） 

• コン□など高温部の近く (60 で 1 U 上） 

ケースの熱変形などの原因になります。 

•直射日光びあたる場所や、風雨にさ5される場所 

誤動作、故障などの原因になります。 

•凍結の可能性がある場所 

水漏れやカート U ツジの割れなどの原因になります。 

•油が付着しやすいところ 

ケースのひび割れなどの原因になります。 


ご使用上のお願い 
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本体と付属品を確認ずる 

不備な点びございましたら、お買い上げの販売店までお申し付けください。 

〔 姻包内容 箱の中に入っているもの : 

□ ミき水器 

—MwiMr ' 度長 M … "な 脚 



C 付属品 y 

〈取り付け用〉 



•付属の電池はテスト用のため、使用期間び短い場合びあります。 




本体と付属品を確認する 
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さ部のなまスとはた！ 3 を 



各部のなまえとはたらさ 
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原水 □(泡な原水ストレート） 

流れ出る水に空気を取り込み、水流をソフト 
にします。そのため、水び白っぽく見えます。 













































ご使用までの流れ 

の 
国 
風 


目の水栓には取り付けないでください。 



し取りた 


水を(蛇 □) おがを確認する 
ミき水器を取り付ける 


li»MH 


浄水器にリチウム電池を入れる 
水漏れがないか確認する 

本体内の空気抜さのため 

約3〜4分間ミき水を通水する 


1■け完成イメージ)•お湯専 f 


水栓 

(付属品ではありま t 
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ほラ 水を出す 


(R20 〜 21 ) 



•ミき水器のイラストは TK - C 」 り / TK - C 」01 の例です。 
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面 Tk 柱(蛇口)おがを確認する 

浄水器を取り付ける前に、ご使用の水栓を確認してください。 

♦正しい取り付けをされなかった場合の製品の故障および事故について、当社は責任を 
負いませんので、あらかじめご了承ください。 


7乂控先端をねじつて < だをい。 


ねじび… 




水を巧端び 


パイプか径び 




ストレート部分び 



11 mmliLb 

( f = l \ 


11 

、 lOmmt ソ下 



—体型 


シヤワーノズル付センサー付 


///；'■, 

取りはずせない /かい 
(ねじ式でない） 


など 



水栓(蛇 □) 形状を確認する 
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別売の泡な水を用つざて(内ねじ用)は 3 種類です。 

ご使用の 水栓に付属している部品 の 
ねじサイズを確認して、 

つぎてを選んでください。 

参ねじサイズびわからない場合は、 

ご使用の水栓のメーカー名と水栓品番をご確 
認のうえ、販売店にご相談ください。 


ねじか径び 



22 I 


22 mmlil が 


ストレート部分び 


先端か径び 


10 mm 

拟下 


I 1 mnr 

上 


今 


始 


Id mm 〜 
24 mm 未満 


24 mm 〜 
ぶ mm 


先端外径び 


1 J mm~^4 mm 未満 


24 mm 〜 32 i 


3：別売品び必要 


I ：付属品を使用 


>水栓先端のねじ部びプラスチック製の 
ものは水漏れする場合びあります。 


■V 



別売の泡沫水栓用つざて 

(内ねじ用） を使用して取り付け 
でさます。(パッキンは、本体用 
パッキン み16手順 1) を使用してください。) 
別売の泡ま水栓用つざて(内ねじ用） CM ) 
ねじサイズ 品番 

• W 23, 山 20 . PRV - D 8623 K 

• W 24, 山 20 . PRV - D 8623 M 

• M 24, ピッチ 1 mm ." PRV - D 8623 G 


12ぺージへ 


付属の固定具を使用 

した取り付け 


I 


取り付けできません。 


14ぺージへ 


付属の固定具を使用 

した取り付け 


別売の大型水栓用金具を 

使用して取り付けでさます。 

品き： P -06 JR (内径 32 .已 mm ) ( R 3^ 


16ぺージへ 


14ぺージへ 


付属の固定具を使用 

した取り付け 


付属の固定具を使用 

した取り付け 


別売の大型水栓用金具を 

使用して取り付けでさます。 

品番： P -06 JR (内径 32 .已 mm ) ( pM ) 



パナソニックのホームぺージ http :// panasonic . jp / alkaline / tor け suke / で、取り付けを実演 

した動画をご覧いただけます。 に 012 年 3 月現在） 


水栓(蛇 □) 形状を確認する 










































































国浄水器を取り付ける 


お願い 


か側にねじのある水检 (ねじ外径22 mm ) への巧り付け 


>使わない部品は、捨てずに保管しておいてください。 
(転居や水栓取り替え時のために） 



因 


蛇□の泡沫金具を回して 
取りはずず 


を 


泡沫金具 



泡沫金具 



ミき水器か5ナツトをはずす 

- II ナットをはずす 



装肩済み 

本体用パッキン 


フイルター 

CS )— パツキン受板 
(金属製） 

•はずれたときは元に戻す 


浄水器を取り付ける 
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浄水器を蛇□にあて、ナット 
をしっかりと締めつける 


ナツトを回す 



回しに<いとさ 
ミき水器ごと回す 


お願い 


>締め付けは工具を使わないでください。 
工具はナツト破損の原因になります。 

•うまく取り付けできないとき 
は、ご使用の水栓を再度確認し 
てください。 ( RIO ) 


1^^^^赞記電池を入 ri る 

18ページへ 

: TK - CJ 11/ TK - CJ 01 の場合 ] 



19ページへ 

/ \ 


泡沫用つぎてか 5 水が漏れる場台の処置方法 


•取り付けに使用しないつぎてに入って 
いる泡な用パッキンを抜さ取って、 
使用するつぎてに足し、2枚重ねにする。 

〇パッキンを ©抜さ取ったパッキンを 
抜さ取る 使い2枚重ねにする 





且 


使用ずる泡沫用つざてを 
選択ずる 


〇泡ま用 
パツキン 
をはずす 




〇が廉お i 


@泡ま用つざて A • B をそれぞれ軽< ま 
わし、蛇□のねじに取り付けてみる 

(例） 



©はずした泡沫用パツキンを元に戻す 

a 蛇□にナツトと選択した 
つざてを取り付ける 

•下図では泡沫用つざて A のイラストで 
すび、泡ホ用つざて B の場合も同じ 
方法で取り付けて<ださい。 


のを 

©—ナット 

pj 

選択した泡な用つざて 

〇 


お願い 




ナット 


選択した 
泡沫用つざて 



•工具を使わずに、手でしっかり 
締め付けて<ださい。工具の使 
用は破損の原因になります。 


I 1 [ パナソニックのホームぺージ http :// panasonic . jp / alkaline / tor け suke / で、取り付けを実演 
が*八した動画をご覧し、ただけます。 に日12年3月現在) 


浄水器を取り付ける 



















































国浄水器を取り付ける 


>使わない部品は、捨てずに保管しておいてください。 
(転居や水栓取り替え時のために） 


蛇□の形状 

使用ずる 
固定具 

固定具の 
収納場所 

蛇□の巧び f ^ 

ふくらんで - (< パイプ外径： 1 目 mm • 19 mm 似が 
いる - [◄— 先端外径： 13 mm 〜 24 mm 未満 

取付金具 
(ねじ4本付） 

固定具セット 

/ \ 

蛇□の巧び グ/ 

ふく 5 んで ff ^ 

いない ィ 先端夕 1 径： 13 mm 〜 24 mm 未満 


1 ^1 V 

〇^@ 


D 


浄水器か!5 

泡沫用つぎて A をはずず 



>泡な用つざて A は、使いませんび、 
捨てずに保管しておいてください。 


宜 


取付金具のねじをはずして 
泡沫用つぎて A と入れ替える 



>締め付けは工具を使わないで< 
ださい。 

工具はナット破損の原因になり 
よ9 〇 


お願い 


お願い 


巧がふく S んでいない水お(先端外径1 3 mm 〜 24 mm ) への取り付け 


巧がふく 5んでいる化を(パイプ外径 16 mm •19 mm 外)への取り付け 


浄水器を取り付ける 
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パナソニックのホームぺージ http :// panasonic . jp / alkaline / tohtsuke / で、取り付けを実演 

した動画をご覧いただけます。に日12年3月現在） 



百 


取付金具に4本のねじをもど 
し、締めたナットをゆるめる 


〇軽くねじ (4 本)を 
締める 

@すさまび3 mm 
〜4 mm になる 
まで、ナツ トロ、 
はずれないよ5 
にゆるめる 



宜 


ミき水器を水樹こ押し付けなが 
5、ねじをドライバーで締める 



〇パイプび中央にくるように、奥の 
ねじ2本をノ くイプに当たるまで、 
手で締める 


奥のねじ 




取付金具 
パイプ(水栓) 


@残りのねじ2本をドライバーで 
締める 




残りのねじ 


宜 


ナットをしっかりと締め 
つける 



お願い 


>締め付けは工具を使わないで< 
ださい。 

工具はナツト破損の原因になり 
よ9 〇 

>うまく取り付けできないとき 
は、ご使用の水栓を再度確認し 
てください。 [P.10 つ 


麵 順 


ミき水器に 

リチウム電池を入れる 


18 ページへ 


: TK - CJ 1 1/ TK - CJ 01 の場合； 

\ 


19 ページへ 


浄水器を取り付ける 
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I 


浄水器か！ 5 つぎてと 
パッ丰ンをはずず 


〇ナツトをはずす 

泡沫用つざて A をはずす 
@本体用パッキンをはずす 



フィルタ 


ツキン受板(金属製） 
•はずれたとさは元に戻す 

3•泡な用つざて A• 本体用パツキ 
ンは、使いませんび、捨てずに 
保管しておいてください。 


宜 


取付リング用パッキンを 
入れる 




I ふくらか 


外径16 mm 

パイプ外径- 

外径19 mm 


取付 U ング 
(ル.白） 

取付 U ング用 
パツキン 

取付 U ング 
(大-ベージュ） 


固定具セット 



国浄水器を取り付ける 


巧がふく S んでいる水お(パイプ外径16 mm • 19 mm ) への巧り付け 


お願い 


>使わない部品は、捨てずに保管しておいてください。 
(転居や水栓取り替え時のために） 


蛇□の形状 


使用ずる固定具 


固定具の収納場所 


E 



浄水器を取り付ける 
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回 


お願い 


浄水器を蛇□にあて、ナット 
をしつかりと締めつける 



>締め付けは工具を使わないで< 
ださい。工具はナット破損の原 
因になります。 

>うまく取り付けできないとき 
は、ご使用の水栓を再度確認し 
てください。 Cp -10) 

MMIO 腸柱^ 




ミき水器に 

リチウム電池を入れる 


: TK - CJ 11/ TK - CJ 01 の場合 ] 


譜! の 

19ぺ-ジ へ 


18ぺ-ジへ 


宜 


嘘□にナットを通してか!5、 

取付リングを蛇□に取り付ける 


〇ナツトを通す 



@取付 U ングを取り付ける 
(ルまたは大を使用） 

切れ目のない部分を水栓の 
ふ<らみに当てる 



切れ目 


切れ目部分を押し込む 


•取付 U ングびラまく付かない場 
合や、水び漏れる場合、付属の 
取付金具で取り付けてください。 


C P .14) 


I 1 [ パナソニックのホームぺージ http :// panasonic . jp / alkaline / tor け suke / で、取り付けを実演 
ML した動画をご覧し、ただけます。に日 12 年 3 月現在) 


浄水器を取り付ける 
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③画制(釉こリチウム電池を入れる(交巧する) 

TK-C」2] には、カート U ツジの交換目安をお知らせするセンサーをはたらかせ 
るため、コイン形 U チウム電池を]個使用します。 

田 


電池 カバーを 開ける 


•電池カバーを開ける前に、しっかり 
水分をふさ取ってください。 


メダルの様なちので左に回す1 
(付属の電池では回さない） 



電池カパー 


宜 


電池を入れる 


•交換のとさは、ちい電池を取り出して 
<ださい。 

•電池を入れると、液晶表示の全表示 
び約1秒間点好後、約1秒間消えます。 
その後カート U ツジの交換目安の 
表示を約1日秒間した後、電池の消耗 
を抑えるため表示はすべて消えます。 



且 


電池 カバーを 閉める 



〇合わせて取り付ける 


電池の交換について 


液晶表示に電池交換マーク (da) 
び表示されたら、電池を交換して 
ください。 


.i , 

点 

M 

電池の交換 
時期が近づい 
てさていまず。 

W 10011 


点 

な 

電池の交換 
時期でず。 

新しい電池に 
交換してくだ 
さい。 

1 

( 

no 1 



•交換時期の目安 
•約1年 

•付属の電池はテスト用のため、 
使用期間び短い場合びあります。 


♦交換電池 

•使用電池は、市販品の 
コイン形 U チウム電池 CR2032 


I CR2032. A 


お願い 


>電池を交換してち、カート 
U ツジの交換目安は U セツ 
卜されません。 

>電池の廃棄について 

使用済みの電池は、市町村の 
定める電池の捨てかたに従つ 
て廃棄してください。 




取り付け後の 
確認をする 


19ページへ 


浄水器に U チウム電池を入れる 
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曲取り付け後の確認をずる 

正しく取り付け5れ、動作することを、ご確認ください。 

a 


本体の空気抜さのため、約3〜4分間 
ミき水を通水する r - 


水切換 レバー 



ミき水の出しかた（詳しくは 巧20つ ) 
〇水切換レノ く一を r ミき水」にする 
©水栓(蛇 □) を開け、水を出す 


a 



下記の項目を確認し、異常がある 
場台は各々の処置をずる 

カートリッジの交換巧を油性ペンで 
マータずる （カートリッジの交換の目き 




カート U ツジ交換ち 


例： 3月の場合 



1 2 3 4 5 6 7 8 9101112 

00*000000000 


確認項目 



異常時の点検箇所と処置 


>浄水器を水栓に確実に取り付けているか 
吟「浄水器を取り付ける」を再確認し、確実に 
取り付けてください。 

※泡ま用つざての締め付けび弱いとさは、 
浄水器ごと回転させると、しっかり締め 
付けられます。 

>浄水器内の部品は正しく入っているか 
-► 部品を正しく取り付けてください。 

>水栓の先端(断熱キヤップなど)にひび割れびないか 
吟水道工事店にご相談<ださい。 


•水栓のパッキンびちくなつていないか 
吟水道工事店にご相談<ださい。 
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17 


取り付け後の確認をする 
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面巧いかた(水を出す) 


浄水を出ず 


35む未満の水温で使用してください。 
(カート U ツジの故障の原因になります。） 

•誤って3己でじI上の水を使用したとき 
は、浄水側に水を約2日秒間通してくだ 
さい。 


百 


水切換レバーを動かし、 

r 浄水」にずる 




水切換 レバー 

水检(蛇 □) を開け、 
水を出ず 




a 


終わった5 

水栓(蛇 □) を閉める 


《液晶表示》 
■使用中 


(アニメーションを表示） 


•み- 


ごぶ 


み 

■水栓を閉じて10秒間 

カート U ツジの交換時期を 


使用可能残量で表示 Cf.25) 

—I— 


ig 巧お L 


み 

■水をを閉じて10秒後 

電池の消耗を防ぐため、液晶 
表示は水栓を閉めてから、 

約10秒後に消打します。 
(再度通水したとさに点打） 


•流量び約日.目 L/ 分切下になると、止水 
されたとみなし、カート IJ ツジの使用 
可能残量に変わることびあります。 


使いかた(水を出す) 
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原水(水道水)を出ず 


80む未満の水温で使用してください。 
(浄水器の故障の原因になります。） 



水切換レバーを動かし、 

「シ ャワ _」または「原水」にずる 


日 


水お(蛇 □) を開け、水を出ず 



お願い 


_ 水切換 レバー 

>シャワーの水び乱れる場合： 

水栓(蛇 □) を開いて水量を多くしてご使用 
<ださい。 






水切換 レバー 


且 


終わった！5 

水を(蛇 □) を閉める 



使いかた(水を出す) 
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お手入れ 


ふだんのお手入れ 


柔らかい巧に水を含ませ、かたく 
絞って而いて < ださい。 



(浄水□カバー） 

•浄水器のイラストは TK-CJ] ]/ 
TK-CJ01 の例です。 


お願い 


•洗剤•クレンザー-シンナ ー• ベンジン • 
アルコール-な油などは使わないでく 
ださい。 

まちびって使用したときは、すぐ水ぶ 
きをし、表面の洗剤などを取り除いて 
<ださい。 

(洗剤び通水に混じる、樹脂の割れ、変色 • 
変形の原因） 

•金属製のブラシなどは使わないで<だ 
さい。（傷の原因） 


•原水□の巧れ※は、歯ブラシなどで取り 
除いて < ださい。 

•原水ロカバーを取りはずすと、内部の清 
掃びでさます。 


原水□カバー 
(回してはずす） 

取り付けるときは 

取り付け位置 
を合わせる 
固定位置まで 
回す 






※洗い水の飛びはねび付着すると巧れや生 
活カビの原因になります。 

使用するたび、または定期的にお手入れ 
することをおすすめします。 


•浄水□カバーを取りはずすと、内部の清 
掃びでさます。 



浄水□カバー 
個してはずす） 


■断水時 

•使用でさません。 

•使用中に断水したときは水栓を閉めてください。 

•断水び解除されたとさは水切換レバーを「原水」または「シャワー」にして、まず 
原水(水道水)を流し、本体内の空気や濁った水を流し出してください。 
その後は、通常通りに使用されてち問題ありません。(空気や濁った水を浄水側 
に通水すると、カート U ツジの使用期間び大幅に短くなるため） 


お手入れ 


22 














回程度のお手入れ 


浄水器取付□のフィルターに、ごみなどび詰まると水量び少なくなります。 
1年に1回程度、下記の手順で清掃してください。 

浄水器取付 □ (フィルター、注水 □) 

•浄水器のイラストは TK - C 」]]/ TK - CJ 01 の例です。 




田 


ナットをゆるめ、ミき水器をはずし 
フイルターとパッ丰ン、 

パッ丰ン受板を取り出ず 


^または©-パツキン 

* 

フイルター 
パツキン受板 


•水切換レバーは「浄水」に 
して < ださい。 

•浄水器本体を少し ナッ 

回すと、ナツトび 
ゆるみやすくなります。 



>水切換 レバー 
(例：泡沫用つざてによる取り付けの場合） 


B 

a 


フィルターとま水□を洗う 


浄水器を取り付ける 


フイルター 


を水 □ 



•フイ>1レターを必ず取り付けてください。 

•取り付け後、 r 原水」または r シャワ ー 」で 
約5秒間水を流してください。 

P 參ま ここは@づ!譜|ほっ 

歷をまちびえない^\ ま号 

ように入れる S \必ず取り付ける 


お願い 


•ナットを締め付けるとさは、 
工具を使わないでください。 
(ナット破損の原因） 

ナツトを確実に締めつける 


V 




(例：泡な用つざてによる取り付けの場合） 




お手入れ 


3 

2 



















お手入れ（ごづを) 


パッ丰ン-フィルターの交換 


/ 〇 - 

八ツ丰ンについて•浄水器のイラストは TK - CJ 11 / TK - CJ 01 の例です。 

•蛇□に取り付けるとさ、下図のようにパッキンを使用する必要びあります。 

•パッキンはゴム系素材を使用しているため、定期的(約3年目）に交換してください。 
•長期使用の場合、ゴムの劣化および変形、傷により水漏れを起こす場合びあります。 


•詳しくは、 （ P .33, 34) で確認してくださし、 



泡沫用パッキン- V f 

品番： PFP - H 61 11 ^ 

( P .33) t 

(泡な用つざて） ® または 


本体用パッキン’ 



品番： PFP - H 5061 
C P .33) 


パッ干夕又す反- 

品番： PBT - C 6 日日 S 
C P.33) 



@ —取付 U ング用パツキン 
品番： PFP - H 6]3 已 
( P .33) 

フイルター 
品番： PVL - P 6161 
C P.33) 




吐水量が少な<なる場含 


(1) フィルターの 目詰まり 

•フィルターは水道管に付着した大きなゴミ(配管水あか、サビなど)を取り除いています。 
•フィルターび目詰まりを起こすと水の出び悪くなります。お手入れをしても付着 
物を取り除くことびでさなくなった場合は、フィルターを交換してください。 
品番： PVL - P 6161 0.33 ) 

♦フィ j レターをはずした状態で使用すると、浄水器び故障する場合びあります。 

に） フィルターの 目詰まり m 外 

•水温び低い場合(カート U ッジに水び通りにくくなるため） 

•水圧び低い地域 (7 日 kPal ； (下)で使用した場合 

♦地域の水道水圧び低下した場合-水道工事の直後など、断水していた場合 
•カート U ッジの目詰まり 


お手入れ(つづさ) 


24 
































力ート IJ ツジを交換ずる 

交換時期びさて浄水能力び低下したカート U ツジは、新しいカート IJ ツジと 
交換してください。 


TK - CJ 21/ TK - CJ 1 1 


UP 


交換用カートリッジ 

品番： TK - CJ 21 C 1 


( P .323 


カートリッジの交換の目安 


総通水量： 4 000 リツトル* 


《 ] 家庭用浄水器試験ち法 ： JIS S 3201での数値 

• 使用期間の目安 

•] 日]日リツトル使用したとき： 約 1年 
•] 日2日リツトル使用したとき：約目か月 


交換用カートリッジ 

品番： TK - CJ 01 C 1 


( P .323 


カートリッジの交換の目ち 


総通水量： 2 000リットル3 


※ ] 家庭用浄水器試験ち法 ： JIS S 3201での数値 

• 使用期間の目ち 

•] 日]日リツトル使用したとき：約目か月 
•] 日2日リツトル使用したとき：約3か月 


お願い 


•使用量び少なくても、次のようなときは交換してください。 


■ においやいやな味がするとさ 

(カート U ツジの除去能力の低下） 

■ 浄水の流量が極端に少ないとさ 

(カート U ツジの目詰まり） 

■ ■剛誦 測 ■ EfiMSa 使用期間が1年を超えたとき 
i 使用期間が6か月を超えたとき 


■IMWIIIPilift 



力—卜 U ツジ 
を交換して 
<ださい 

CM ) 




を 

敵 f 

残り 
目ま 

••弓弓 Sl 


カートリツジの使用可能残量を液晶表示で確認する 

(水栓を閉めて]日秒間） 

>交換目安となる総通水量 (4 日0日 U ットル)までの残量を1日秒間表示します。 
>通水量を積算しています。 


交換目ちまでの残量び1日日リットル 
下になると、残量表示び下記のよ 
うに点滅します。_ 


例：残り1己〇幢2 

U ットル■目女 





残量びなくなると下記を交互に表示します。 


り？ •弓 


残0 

n 

目ま 

Ul 


残量び rou になるまえに、カートリッジを 
交換してください。 


カート U ツジを交換する 
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カートリッジを交換ずる（つづを） 

^ カートリッジの除去性能について 




•除去できる物質 

-遊離残留塩素 
•総卜 U 八□メタン※1 
•2- M 旧（カビ臭） 

•鉄(微粒子状) 

• ジェオスミン（カビ臭) X -2 


I 濁り 

I 溶解性鉛 ( TK - C 」2 ] / TK - CJ 11のみ） 
アルミニウム(中性パ -2 
I フエノール 類 


ク□□ホルム、ブ□モジク□□メタン、ジブ□モク□□メタン、 

ブ□モホルムの4種類の化合物の総称です。 

《2浄水器協会 ( JVVPA ) で定められた規格基準 ( JVVPAS 目基準)に規定された 
除去対象物質。 

• 水質による使用期間の違い 

カート U ツジには、細かな巧れを除去するために、中空糸膜フィルターび内蔵 
されています。 

そのため、目詰まりの原因となる物質び多い水質では、使用期間び短くなります。 





中空糸膜表面 
(新品時） 


目詰まりした 
中空糸膜表面 


® 目詰まりの原因となる物質 
び多い水質 

( 2 ) 標準的な水質 


放射性物質は除去できません。 


•一般の水道水では水質(濁り、鉄サビなど）•水圧により、目詰まりの 
時期に大幅な差び出ることびあります。 




苗 


カート U ツジを交換する(つづさ) 
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力ートリッジの交換のしかた 


•最初に水栓を閉めておく。 

また、 力ートリツジをはずしたが態で通水しないでください。 水びあ而れ出ます。 


a 


古いカートリッジを取りはずず 

•カートリッジはシンク内で取りはずしてください。 

(水び落ちるため） 

•カートリツジをち図のように矢印の方向に回すと 
はずれます。 


ちいカート U ツジ 

I 回す 



新しいカートリッジを 
取り付ける 
〇カートリッジ交換月を油性ペンで 


7—クずる 


ツメの位置と大ささ 
を合わせる 




カート U ツジ交換巧 


例： 3月の場合 


る 123456789101112 

じ ロロ ■ロロ ロロ ロロ ロロ ロ 

0カートリッジを矢印の方向に押し込む 
0ゆっくりと矢印の方向に止まるまで回す 

•カート U ッジを締めすざないでください。 

(カート U ツジ取付部び破損し、水漏れの原因になります。) 



〇 

押し込む 


〇リセットボタンを巧す(約 3 秒間） • 


(つまようじなど、先のとびったちのでは押さないでください。 
つまよ5じの柄の部分など先端び丸いもので押してください。） 
参カート IJ ッジの使用可能残量表示び「4日日日 U に戻ります。 



B 


水栓を開き、水切換レバーを r ミき水」にし、 

本体に通水ずる（約3〜4分間） 

•通水中、カート U ツジ取付部から水漏れびないこ 
とを確認してください。 



お願い 


>使用済みのカートリッジは、地域で定め5れた条例に従って廃棄してください。 

(カート U ツジケースの材質は ABS 樹脂です。ろ材の種類は「仕様」を参照してください。） 


•力ートリツジの使用可能残量びあるときにカートリツジを交換する場合でも、 必ず 

手順 2-0 で使用可能残量び「400日 U と表示されるまで U セツトボタンを押し続 
けてください。（約3秒間）〔カート U ツジの使用可能残量を正しく表示するため〕 


カート U ツジを交換する(つづさ) 





































K 障かな？と思つたとをには 

万一故障かなと思われることびありましたら、修理依頼される前に次のことを 
調べてください。 

なお、異常のとさは、ご自分で分解修理は絶対しないで、お買い上げの販売店 
にご連絡ください。 


原因と巧応いただ<内容 


ミき水量が少ない、 
または出ない 


においやいやな味、 
濁りがとれない 


液晶表示が突然消えた 


>水栓を絞りすざていませんか？ 

吟水栓を開けてください。 

>水圧び低すざませんか？ 

吟水栓を全開にしてください。 

>ミき水器内のフィルターび目詰まりしてい 
ませんか？ 

吟フィルターを清掃してください。 

>カートリッジを確実に取り付けていますか^ 
吟確実に取り付けてください。 

>断水していませんか？ 

吟水び出るまでお待ちください。 

>カート IJ ッ ジの 目詰まりなどで流量び 
低下しています。 

吟故障ではありません。 

カート U ツジの交換時期び近づいて 
います。 



>カート IJ ツジ内の空気び抜けていないた 
めです。 

吟故障ではありません。約3〜4分間 
通水してください。 

>電池の消耗を防ぐため、使用していないと 
さは、自動的に表示び消えるようになって 
います。 

吟故障ではありません。 
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故障かな？と思つたとさには 
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原因と対応いただ < 内容 


r 


A 



下記のような表示が出た 


り? S 


V 


J 



>カート IJ ッジの交換目安となる総通水量 
(4 日日日 U ッ トル) を超えました。 

吟力—卜 IJ ッジを交換してください。 

> カート IJ ッジ 交換後、 IJ セットボタンを 27 
押し忘れていませんか？ 

吟 U セツトボタンを押してください。 

(約3秒間） 


>電池の交換時期です。 

吟電池（コイン形 U チウム電池： ]8 

CR 203 2) を交換して < ださし、 


■水漏れがあるとさには 


水漏れ箇所 


カートッリジ取付部 


水を部分 


原因と対応いただ<内容 



>浄水器を水栓に確実に取り付けていますか？ 
吟確実に取り付けてください。 

※泡な用つざての締め付けび弱いとさ 
は、浄水器ごと回転させると、しっ 
かり締め付けられます。 

>浄水器内の部品は正しく入っていますか？ 
吟正しく取り付けてください。 

>水栓(断熱キャップなど）にひび割れびあ 
りませんか？ 

-► 水道工事店にご相談 < ださい。 

>カートリッジを確実に取り付けていますか？ 
吟確実に取り付けてください。 

>水栓のノ くッキンびちくなっていませんか？ 
-► 水道工事店にご相談 < ださい。 
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故障かな？と思つたとさには 
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よくあるご質巧 （Q&A) 

ここでは、問い合わせびよくあるご質問をあげてみました。 


使いかた ■ お手入れ 


薬を服用しているのですが、淨かを 
飲んでも大丈夫でしよラか？ 

薬を服用する場合は、 r ミき水」をお使い 
<ださい。 

薬服用！;(外の飲用、調理にわ浄水をご使用 
いただけます。 

淨かは、どのく S い曰持ちするので 
すか？ 

常温では24時間!;!内にお使いください。 

ミき水の場合、水道水の中の塩素(殺菌剤)び 
除去されており、一般細菌び増えやす< 
なつています。 

冷蔵庫で保存する場合でち、清潔な密閉容 
器に入れて2曰じ(内にお使いください。 

淨かががつて見えまずが何ですか？ 

水に溶けている成分(主としてミネラ 
ル分)び析出したらのでず。 

またカート U ッジの機能び低下した場合も 
同様の現象び現れますので、その場合は新 
しいカート U ッジと交換してください。 

銷(溶解性銷)は除去でをないのでずか？ 

— №№1… WlM — 除去できます。 

除去できません。 


長期間(目安：約1週聞な上)使用し 
ないとまは、どラするのでずか？ 

•カートリッジはミき水器か5取りはず 
してビニール袋に入れ、空気を巧い 
て□を閉じてか5冷蔵庫に保管して 
<ださい。 

•再使用ずるときは、カートリッジを 
取り付けた後、約3分間通水し水漏 
れがないか、また動作や表示に異常 
がないかを確認してください。 

1か月じし b 使用しない場合は、力ート 
U ッジ内の水び変質することびあります 
ので、カート U ツジの交換をおすすめし 
ます。 


総トリ八□メタンとは、どういうも 
のですか？ 

ク□□ホルム、ブ□モジク□□メタン、 
ジブ□モク□□メタン、ブ□モホルム 
の4種類の化合物の総称です。 

2— MIB とは、どういうものでずか？ 

2—メチルイソボルネオールの略称 
で、水道水のカビ臭原因物質のひとつ 
でず。 


その他 


よくあるご質問 ( Q & A ) 
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仕様 


品 番 

TK - CJS 1 

TK - CJ 1 1 

TK - CJ 01 

寸 法 

幅] 3已 mm 

X 

奥行] 2已 mm 

X 

高さ7已 mm 

幅] 2己 mm 

X 

奥行11日 mm 

X 

高さ7己 mm 

質 量 

約3己0 g 
(満水時:約49日 g) 

約 3] 日 g 

(満水時：約4日日 g) 

本体 使用 水 温 

浄水側： 3己 

ミ満（原水/シャワー： 8日で未満） 

使用可能な最小動水圧 

70 kPa 

ろ 過 流 量 

1.8 L/ 分[水圧1日日 kPa のとき] 

装着カートリッジ 

TK-CJ21C1 

TK-CJ01C1 

ミき水能力 

遊離残留塩素（ま 1) 

4 000 L 

2 000し 

濁り 链 2) 

4 000 L 

2 000 L 

総トリ八□メタン（ま 1) 

4 000 L 

2 000し 

2- M 旧（カビ臭）（注 1) 

4 000 L 

2 000 L 

溶解性銷 （注 1) 

4 000 L 

— 

上記拟外 
で除去で 
さる物質 

鉄(微粒子状）健 4) 

• 

• 

アルミニウム(中性）（ま 4) 

• 

• 

ジエオスミンけビ臭）（ま 4) 

4 000 L 

2 000し 

フエノール 類（ま 4) 

4 000 L 

2 000し 

ろ材（カートリツジ）の 
取替（交換）時期の目ち（ま 3) 

約1年 （1 曰]日 L 使用時） 

〔約6か月 （1 曰2日 L 使用時)〕 

約6か月 
(1 曰]日 L 使用時） 
〔約3か月 
(1 日2日 L 使用時リ 

材料の 種 類 

ABS 棚旨 

ろ材の 種類 

不織巧-粒状活性炭- 
セラミック. 中空糸膜 

不織布- 
粒状活性炭- 
中空糸膜 

除去でさない物質 

水中に溶け込んでいる鉄分- 
重金属類(銀-銅など)や塩分(海水） 


《数値は水温 20°C 時の値です。 

※硬水を軟水に変えることはでさません。 

(注 1 )JIS S 3201 試験による除去率 8 日％の値。 

(を 2) JIS S 3201 試験によるろ過流量の己日日/〇の値。 

(注 3) 使用水量-水質-水圧によって大幅に短くなることびあります。 

(注 4) 浄水器協会 (JVVPA) で定められた規格基準 (JVVPAS 目基準)に従った試験による除去 
率8日％の値。なお鉄(微粒子状)とアルミニウム仲性)は浄水能力を規定しているもの 
ではありません。 
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別 71： 品 


(価格は2012年3月現在のものです。） 


お買い上げの販売店またはパナソニックの製品を扱っている販売店で購入して 
<ださい。 

使いかた、取り付けかたについては、それぞれに付属の説明書をよ<お読みく 
ださい。 

争商品扱いには {§) と記載しています。それ外は補修部品です。ご購入の際は、販売店 
に品番とともに、ご連絡ください。 


消耗品 


争交換用カートリッジ ★ 度空） 

■■■ミ— 

品番： TK - CJ 21 C 1(§) 

希望小売価格：目， 800 円（税込） 




品番： TK - CJ 01 C 1(§) 

希望ル売価格：已|30日円（税込） 

C 取り付け部品 ~ ) 

♦大型水栓用金具(内径 32.5 mm ) 任互） 
品番： P -06 JR (§) 

希望小売価格：]，1已已円（税込） 

• 水栓先端径び 24 mm 〜 32 mm の 
水栓に使用します。 

争泡沫水栓用つぎて(内ねじ用）任立） 
品番： 水栓： 

PRV - D 8623 K W 23, 山20 
PRV - D 8623 M W 24, 山20 
PRV - D 8623 G M 24, ピッチ ] mm 
希望ル売価格：]，〇已0円（税込） 

•水栓メーカー名、水栓品番を確認のうえ、 
販売店にご相談ください。 



補修用 


•ミき水□カバー^4巧を） 
品番： TKCJ 21 W 3137 

希望小売価格：] 〇已円（税込） 


•原水ロカバーが^ Cp ^ 
品番： TKCJ 21 W 3147 

希望ル売価格： 42 日円（税込） 


© 

(^>1 


•電池カバー※4 MIMUDSI ■ 巧西) 
品番： TKCJ 21 W 3157 

希望ル売価格： 21日円（税込） 



別売品は販売店でお買い求めいただけまず。 

★ EP はパナソニックの家電製品直販ヴイト r パナセンス」でもお買いホめいただけます。 

CLUB Panasonic 

Pana $ en $^ http :// club . panasonic . jp / mall / sense / 



2 

別売品 3 


























固定具(ミき水器取付用） 


水栓の種類による固定具(①〜⑩)の組み 
合わせについては 0.34 ) 

•泡沫用つざて A (グレー）※1< 

品番： PRV - C 860已 D 

希望ル売価格： 31已円（税込） 

• W 22, 山20 



ミゾ4つ 



ミゾ8つ 


•泡沫用つぎて B (白）※2 @ 

品番： PRV - C 6402 W 

希望ル売価格： 31已円（税込） 

• M 22, ピッチ ] mm 

•泡な用つざての底面に、 

A または目の表示びあります。 

•取付リング(大•ベージュ）※2③ 

品番： PRV - C 860 已 BC 

希望ル売価格： 210円（税込） 

•取付リング(ル•白）※2 
品番： PRV - C 8605 AW 

希望ル売価格： 210円（税込） 

•取付金具(ねじ4本付）^2 
品番： PRV - C 8615 M 

希望小売価格： 52已円（税込） 

•取付リング用パッキン《2 (6) 

品番： PFP - H 6135 

希望ル売価格： 210円（税込） 

•固定具セット^3 ^ 

品番： TK 720 已 X 7377 

希望ル売価格：]，470円（税込） 

• 固定具®〜®のセットです。 

•泡沫用パッキン ® « 

品番： PFP - H 61 11 

希望ル売価格：]日已円（税込） 

隹本体用パッキンが^ (D 

品番： PFP - H 5061 

希望小売価格：] 〇已円（税込） 








•フィルターが^ 

品番： PVL - P 6161 

希望小売価格：] 〇已円（税込） 

•パツキン受板※4 
品番： PBT - C 6002 

希望小売価格：] 〇已円（税込） 




⑩I 


ミき水器に装着されているつぎてと同じです。 
《2付属の固定具セットの部品と同じです。 
《3付属の固定具セットと同じです。 

《4ミき水器に装着されている部品と同じです。 


別売品 


33 













別売品（つづを） 


( 水栓(蛇口)形！犬と固定具(浄水器取付用)の組み台わせについて 

転居または水栓から水漏れをしているときは、下記の部品をセツトでお買い 
求めください。 

•品番や価格など詳細は(①〜⑩で確認できます） 


外側にねじびある水检(ねじ外径22 mm ) 


を 

麵 


ねじ 




泡沫用 
パッキン 


泡沫用 
つざて※ 





ミゾ4つ 

(D— @ 

《2種類あります。 


ミゾ8つ 

フイルター 


本体用 
パッキン 


パッキン 
受板 


先端びふく 5んでいる水栓 
(パイプ外径 19 mm) 


な 


( D —(^)取付リング(大•ベージュ） 
( D —謝リング用パッキン 
(?) —フイルター 
(1¢— CS ) パツキン受板 


先端びふ <5んでいる水栓 
(パイプが程16 mm • 19 mmLU 外） 


な 


先端びふ < 5んでいない水栓 
(ストレート型） 


た 


取付金具(ねじ4本付） 

( D ——本体用パツキン 

( D —フイルター 
( J ^ —パツキン受板 


先端びふく 5んでいる水栓 
(パイプ外径 16 mm) 


な 



取付リング(ル•白） 

取付リング用パツキン 
フイルター 
パツキン受板 


別売品(つづさ) 
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巧証と アフターサービス Gj ； くお読みください） 


使いかた-お手入れ-修理などは 
■まず、お買いホめ先へ 
ご相談ください 

▼お買い上げの際に記入されると便利です 

販売店名 

電話 （ ) 一 

お買い上げ曰 年月曰 


修理を依頼されるとをは 


r 故障かな？と思ったとさには」 （28 〜29 
ページ)でご確認のあと、直らないときは、 
お買い上げ曰と下の内容をご連絡ください。 


•製品名 

ミき水器 

•品番 TK - CJ 21/ TK - CJ 11/ TK - CJ 01 

•故障の状況 

でさるだけ具体的に 


•保証期間中は、保証書の規定に従ってお買い上げの販売店が修理させていただきまず 
ので、恐れ入りまずが、製品に保証書を添えてご持参ください。 

保証期間：お買い上げ日から本体]年間(ただし、力ート U ツジは消耗品ですので、 
保証期間内でち r 有料」とさせていたださます。 

•保証期間終了後は、診断をして修理できる場合は、ご要望により修理させていただき 


まず。 

※修理料金は次の内容で構成されて 
います。 

巧妄術料1診断-修理-調整-点検 
などの費用 

r 部品げ I 部品および補助材料代 
[_ 出張料 J 技術者を派遣ずる費用 


※補修用性能部品の保有期間 「7年 I 

当社は、この浄水器の補修用性能部品 
(製品の機能を維持するための部品)を、 
製造打ち切り後7年保有しています。 


•商品の点検訪問について 

お客様か！3のご相談なしに、商品および力ートリツジの点検案内をずることはありません。 


■転居や贈答品などでお困りの場台は、次の窓□にご相談ください 


ご使用の回線 ( IP 電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分で切れる場合 
びあります。 

•使いかた-お手入れなどのご相談は… •修理に関ずるご相談は . 


パナソニックお客様ご相談センター 


電話 

フ U - 
ダイヤル 


3已5曰受付9時〜20時 

函0120 -878-365 

眶 剛 抵※携帯電話- PHS からをご利用に 
なれます。 


パナソニック修理ご相談窓 □ 


茹ル函0120 -878-554 

固 がゆ】 a ※携帯電話- PHS からもご利用に 
なれます。 

•上記電話番号びご利用いただけない場合は、 
各地:或のけ資里こネ匪炎潮〕」におかけください。 


に相談窓口におけるお客様の個人情漸〇お取り扱いについて】 

パナソニック株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応 
などに利用させていたださ、ご相談内容は録音させていただをます。また、折り返し電話をさ 
せていただくとさのために発信番号を通知いただいております。なお、個人情報を適切に管理 
し、修理業務等を委託する場合や正当な理由びある場合を除さ、第云者に開示•提供いたしま 
せん。個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただをました窓□にご連絡ください。 


保 
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保証とアフターヴービス（つづを） e よくお読みください） 

■各地域の修理ご相談窓 □ ※電話番号をよくお確かめの上、おかけください。 

•地区■時間帯によって、集中修理ご相談窓□に転送させていただく場合びございます。 

Ij ヒ海道地区 


1 1 近畿地区 

I 

札幌 巧 (011)894-1251 

札幌市厚別区厚別南 

2 T 目1 7-7 

滋賀 巧 (077)582-5021 
京都 巧 (075)646-21 23 

守山市水保町] ] 目6番地の] 
京都市南区上鳥羽中河原 

旭川 0(0166)22-3011 
帯広 巧 (0155)33-8477 

旭川市2条通1日 T 目]] 6目 
帯広市西20条化 

2 T 目 23-3 

大阪 巧 (06)7730-8888 

3番地 

大阪市城東区関目 

2 T 目]曰-己 

函館 巧 (0138)48-6631 

函館市西枯梗已89番地241 
(函館流通卸センター内） 

奈良 巧 (0743)59-2770 
巧歌山 巧 (073)475-2984 

大和郡山市筒井町800番地 
和歌山市中島 499-1 

I 東北地区 


I 兵庫 巧 (078)796-31 40 

神戸市須磨区弥栄台 

青森 巧 (017)775-0326 

青 森市大字お田字豊田364 


3 T 目] 3-4 

秋田 巧の 18)868-7008 

秋田市外旭川字ル谷地 3-1 

I 中国地区 

1 

岩手 巧 (019)645-61 30 

盛岡市厨り1已了目1 -43 

鳥取 巧 (0857)26-9695 

鳥 取市安長29己-] 

宮城 巧 (022)387-1 117 

山お 巧 (023)641-81 00 

仙台市宮城野区扇町 
7-4-18 

山形市平清水 1 T 目 1-7 己 

米子 巧 (0859)34-21 29 
松江 0(0852)23-1128 
出雲 巧 (0853)21-31 33 

米子市米原4 了目 2-33 
松江市平成町182番地14 
出雲市渡橋町416 

福島 巧 (024)991-9308 

郡山市 亀 田1了目已 1-1 己 

ミ兵田 巧 (0855)22-6629 

ミ兵田市下府町 327-93 

I 首都圍地区 


I 岡山 巧 (086)242-6236 

岡山市北区野田 

栃木 巧 (028)689-2555 

宇都宮市上戸祭 3 T 目 3- 19 


3 T 目20番8号 

群馬 巧 (027)254-2075 
茨城 巧の 29)864-8756 
埼玉 巧 (048)728-8960 

前橋市箱田町32已 -1 
つくば市筑穂3了目1己-3 
桶川市ホ堀 2 T 目 4-2 

広島 巧 (082)295-5011 

山 □ 巧 (083)973-2720 

広島市西区南観音 
] 了目] 3-已 
山口市ル郡下郷 220-1 

千葉 巧 (043)208-6034 

千葉市中央区末広5 了目9-已 

I 四国地区 

1 

東京 巧の 3)5477-9700 

東京都世田谷区宮坂 

香川 巧 (087)874-31 10 

高松市国分寺町国分 


2 T 目2目-17 


3已9番地3 

山梨 巧 (055)222-5822 
神奈川 巧 (045)847-9720 

甲府市宝 1 T 目 4- 13 
横ミ兵市港南区曰野 

徳島 巧 (088)624-0253 
高知 巧 (088)834-31 42 

徳島市沖お 2 T 目36 
高知市仲田町 2- 16 


已 T 目 3-1 6 

愛媛 巧 (089)905-7544 

愛媛県伊予郡抵部町八倉 

新漏 巧 (025)286-01 80 

新漏市東区東明 1 T 目 8- 14 


7己-] 

I 中部地区 


I I 九州地区 

1 

石川 巧 (076)280-6608 

金沢市玉鲜2 了目 

福岡 巧 (092)593-8002 

春曰市春曰公園 3 T 目48 

富山 巧 (076)424-2549 

266番地 

富山市根塚町 1 T 目 1-4 

化賀 巧 (0952)26-91 51 

佐賀市銅島町大字八戸 
字上深町3044 

福井 巧の 776)21-0622 

福井市問屋町2 了目14 

長崎 巧 (095)830-1 658 

長崎市東町19 19-1 

長野 巧 (0263)86-9209 
静岡 巧 (054)287-9000 

松本市寿化 7 T 目 3-1] 
静岡市駿ミ可区高松 

大分 0(097)556-3815 
宮崎 巧 (0985)63-1 213 

大分市获原 4 T 目 8-3 己 
宮崎市本郷北方字草葉 


2 T 目 24-24 


2099 -2 

愛知 巧 (052)819-0225 

名ち屋市瑞穂区塩入町 
8-10 

熊本 0(096)367-6067 
鹿巧島 巧 (099)250-5657 

熊本市健軍本町 12-3 
鹿児島市与次郎 1 T 目日-33 

岐阜 巧の 58 に 78-6720 

岐阜市中1鳥4 了目42 

大島 巧 (0997)53-51 01 

奄美市名瀬朝仁町] 1-2 

兰重巧 (059)254-5520 

津市义居野村町字山神421 

I 沖縄地区 

1 



沖縄 0(098)877-1207 

浦添市城間4 了目 23-1 1 

所在地、電話番号は変更になることびありますので、あらかじめご了承ください。 
最新の r 各地域の修理ご相談窓□」はホームページをご活用ください。 
http :// panasonic . co . jp / cs / service / area.htnnl 

0511 
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会員サ仆 rCLUB Panasonic 」 で r ご愛用者登録」をしてくださし、 


PC 


http://dub.panasonic.jp/ 


※このサービスは WEB 限定のサービスです。 



、 

ご 愛用者 登録 用の 製造番号に ついて 

製造番号の欄には、次の目巧の数字を入力してください。 

I 432已13 1 


※上記の製造番号は、今回ご購入の製品のみご利用でさます。 

《他の製品をご登録の場合、 WEB サイトをご参照ください。 


J 


•使いかた-お手入れなどのご相談は . •修理に関するご相談は 


• 有料で宅配便による引取-配送サービスち 承つ 
てお0ます。 


ご使用の回線 （IP 電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分で切れる場合びあります。 
本書の「保証とアフターサービス」をご覽ください。 


パナソニック株式会社 

ビューティ-リビングビジネスユニット 

〒己22 — 8己2日滋賀県彥根市岡町33番地 

© Panason に Corporation 2012 


ノ くナソニック総合お客様ヴポートヴイト 


http://panasonic.co.Jp/cs/ 


パナソニックお客様ご相談センター 


帝ミ壬 
巧己古 

フリー 
ダイヤル 


函。 

E 出 HIdSbW" 


365曰受付9時〜200寺 

0120 -878-365 

※携帯電話- PHS からもご利用に 
なれます。 


音芦ガイダンスを短くするには、案内び聞こえた5電話機 
ボタンの 「87」と「己30#」 を巧してください。 
(番号を巧してち案内が続く場合は、「乂」ボタンを巧し 
てか5操作してください。） 


■上記番号びご利用いただけない場合 06-6907-1187 
■ FAX フリーダイヤル 函0120 -878-236 

Help desk for foreign residents in Japan 
Tokyo (03) 3256 - 5444 Osaka (06) 6645 - 8787 
Open:9:00-17:30 

(closed on Saturdays/Sundays/national holidays) 

※上記の内容は、予告なく変更する場合びあります。 
ご了承ください。 


パナソニック f 参理ヴービスサイト 


http://club.panasonic.jp/repair/ 

インターネットでのご依頼を可能です。 


パナソニック修理ご相談窓 □ 


黑ル函0120 -878-554 

※携帯電話- PHS からをご利用に 
なれます。 

•上記電話番号びご利用いただけない場合は、 
各地):或の「傲里ご相説窓口」におかけください。 
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〈無料修理規定〉 

1 . 取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書に従った使用状態で保証期 
間内に故障した場合には、無料修理をさせていたださます。 

(イ）無料修理をご依頼になる場合には、商品に取扱説明書から切り離し 
た本書を添えていたださお買い上げの販売店にお申しつけください。 
(□) お買い上げの販売店に無料修理をご依頼にならない場合には、 
お近 < の修理ご相談窓口にご連絡 < ださし、。 

2. ご転居の場合の修理ご依頼先等は、お買い上げの販売店またはお近 
くの修理ご相談窓口にご相談くださし、。 

3. ご贈答品等で本保証書に記入の販売店で無料修理をお受けになれな 
し、場合には、お近くの修理ご相談窓口へご連絡くださし、。 

4. 保証期間内でわ次の場合には原則として有料にさせていたださます。 
(イ）使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷 

(□) お買い上げ後の取付場所の移設、輸送、落下などによる故障及び損傷 
(八）乂災、地震、水害、落雷、その他天災地変及び公害、塩害、ガス害（硫 
化ガスなど）、異常電圧、指定外の使用電源（電圧、周波数）など 
による故障及び損傷 

(二） 車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷 
(ホ）一般家庭用!;1外（例えば業務用など）に使用された場合の故障 
及び損傷 

(へ） 本書のご添付びない場合 

(卜）本書にお買い上げ年月曰、お客様名、販売店名の記入のない 
場合、あるいは字句を書さ替えられた場合 
(チ）持込修理の対象商品を直接修理窓口へ送付した場合の送料等は 
お客様の負担となります。また、出張修理等を行った場合には、 
出張料はお客様の負担となります。 

己.本書は日本国内においてのみ有効です。 

目.本書は再発行いたしませんので大切に保管してくださし、。 

7. お近くのご相談窓口は取扱説明書の保証とアフターヴービス欄をご 
参照 < ださし、。 

(ご相談窓口一覧表を同捆の場合） 

お近くのご相談窓□は同捆別紙の一覧表をご参照くださし、。 

( 修理メモ ^ 


※お客様にご記入いただいた個人情報（保証書控）は、保証期間内の無料 
修理対応及びその後の安全点検活動のために利用させていただ<場合 
びございますのでご了承 < ださし、。 

※この保証書は、本書に巧示した期間、条件のわとにおいて無料修理を 
お約束するわのです。従ってこの保証書によって、保証書を発行して 
いるを（保証責任者）、及びそれ!;^外の事業をに対するお客様の法律上 
の権利を制限するわのではありませんので、保証期間経過後の修理に 
ついてご不明の場合は、お買い上げの販売店またはお近<の修理ご相 
談窓口にお問い合わせください。 

※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については取扱説 
日月書の r 保証とアフターヴービス」をご覧ください。 

^ This warranty is valid only in Japan . 







〈キ u 卜 u 線〉- 


Panasonic i 持込修理 

を水就呆証書 

本書はお買い上げの曰から下記期間中故障び発生した場合には 
本書裏面記載内容で無料修理を行ラことをお約束するちのです。 
ご記入いたださました個人情報の利用目的は本書裏面に記載して 
おります。お客様の個人情報に関するお問い合わせは、お買い 
上げの販売店にご連絡<ださい。詳細は裏面をご参照<ださい。 


品 番 

お買い上げの 
製品品番□に 
チェックして 
<ださい。 

□ TK - CJ 21 

□ TK - CJ 11 

□ TK - CJ 01 

保証期間 

ぉ買し、上げ刖ら 本体 1 年間 

(但しカート U ツジは除く） 

お買い上げ日 

年月 曰 

お 

客 

様 

7^'' /う- nC _ 


ぉ^ 

口 — ^ 



様 

巧 記'^ ) — 

販 

売 

店 

住所-販売店名 

電話 （ ） - 


パナソニック株式会社 

ビューティ • IJ ビングビジネスユニット 

干 522-8520 滋賀県彥根市岡町33番地 TEL(0749) % -7890 


ご販売店様へ※印欄は必ず記入してお渡しください。 


- <+ u 卜 U 線〉 

























